,BESCHRANKTE GARANTIE”
ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN GARANTIEBEDINGUNGEN

Geltungsbereich:
Antihaftbeschichtete Topfe und Bratpfannen der Marke Peter Cook, ausgewahlte Produkte
aus den Serien Marmor und Pro Line mit ,,3 Jahre Garantie” gekennzeichnet.

Garantiebedingungen und -zeitraum:

e Fir die Produkte besteht eine Garantie von drei Jahren ab

dem Kaufdatum. Diese Garantieerklarung gilt nur innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland.

¢ lhre gesetzlichen Gewahrleistungsrechte, die Ihnen fiir die Dauer
von zwei Jahren ab Ubergabe der Kaufsache zustehen, werden
durch die vorstehende Garantie nicht eingeschrankt.

¢ lhren Garantieanspruch fiir ein mangelhaftes Produkt kénnen
Sie nur vor Ort in einem Pepco Geschéft in lhrer Ndhe und unter
Vorlage des Kassenbelegs, einer Rechnung oder einer Kopie

hiervon geltend machen. Produkte sind in einem sauberen Zustand
zuriickzugeben.

¢ Die Garantie umfasst den Austausch des Produkts gegen

ein gleiches oder ahnliches Produkt vom vergleichbaren Preis

und vergleichbarer Qualitat, das nicht mangelhaft ist oder
gegebenenfalls die Rlckerstattung des Kaufpreises.

e Zurlickgegebene Produkte, die ausgetauscht oder fiir die eine
Rickerstattung gewdhrt wurde, werden Eigentum von Pepco.

e Die Bearbeitungszeit fur die Reklamation eines Produktes betrégt
in der Regel 14 Kalendertage.

e Dem Kaufer steht gegen den Verkdufer kein Garantieanspruch zu,
wenn er bei Vertragsschluss den Mangel kennt.

Umfang der Garantie:

Die Garantie erstreckt sich auf Fabrikations- und Materialfehler,
die auf ein Verschulden des Herstellers zurtickzufiihren sind. Die
Garantie bezieht sich auf die Sicherstellung der Funktionsfahigkeit,
der Material- und Verarbeitungsqualitdt des Produkts zum Zweck
der Verwendung zum hauslichen Kochen / zum Braten.

Beachten Sie stets die Hinweise fir die Pflege, Lagerung und
Verwendung, um diese Garantie in Anspruch nehmen zu kénnen.

Die Garantie umfasst:

e Konformitat des Produktbetriebs mit den auf der Verpackung
angegebenen Herdarten (Gas, Elektro, Keramik, Halogen,
Induktion). Flir maximale Leistung sollte das Produkt der GroRe der
Heizflache angepasst sein — vorgeschlagen wird die gleiche GréRe
oder etwas groRer als die Heizflache.

e Stabilitdat des Bodens. Wahrend der Garantiedauer garantieren
wir, dass sich der Boden des Produkts nicht verformt, was eine
gleichmaRige Verteilung der Warme erméglicht.

e Beibehaltung der Antihafteigenschaften der Beschichtung - leicht
zu reinigen und geringer Olverbauch.

e Blasen und Abblattern der Antihaftbeschichtung, die nicht mit
einer Uberhitzung des leeren GefiRes zusammenhingen.

Vom Umfang der Garantie ausgenommen sind:

e Die Garantie erstreckt sich nicht auf Produkte, die unsachgemaR
gelagert, gebraucht, zusammengesetzt, verandert oder in einer
Weise gereinigt wurden, die nicht der Gebrauchsanweisung
entspricht.

¢ Die Garantie erstreckt sich nicht auf Produkte, die fiir
professionelle, industrielle oder gewerbliche Zwecke verwendet
wurden.

e Von der Garantie ausgeschlossen sind mechanische
Beschadigungen durch Fahrlassigkeit infolge von Stiirzen und
Beschadigungen der Antihaftbeschichtung durch Uberhitzung oder
Zerkratzen mit harten Metallgegenstanden.

e Die Garantie erstreckt sich nicht auf Verklebungen, die auf
unsachgemalen Gebrauch zurickzufihren sind.

e Die Garantie deckt keine Hitzeschaden ab, die durch
Uberhitzung eines leeren GefiRes, Beschidigung des Deckels durch
Thermoschock oder Verbrennung des Griffs durch eine von auRen
kommende Flamme verursacht werden.

e Die Garantie deckt keine Schaden in Form von Flecken und
Verfarbungen durch die Reaktion mit chemischen
Reinigungs-mitteln ab.

o Unfille wie Feuer, Uberschwemmung oder mutwillige
Beschadigung.

e Produkte, die entgegen ihrer bestimmungsgemalen Verwendung
eingesetzt wurden.

Die Garantie wird von PEPCO Germany GmbH, c/o WeWork, Kemperplatz 1, 10785 Berlin, gewahrt.

PEPCO-Filiale in Deutschland.

pepco®

Um lhre Garantieanspriiche geltend zu machen, bringen Sie das fehlerhafte Produkt zu einer beliebigen

Bitte kontaktieren Sie PEPCO persoénlich in der nachstgelegenen PEPCO-Filiale, per E-Mail unter

kontakt.de@pepco.eu oder liber unsere Website www.pepco-stores.de




